
Soziales

Versicherungsamt -
Rentenservice

Beratung in sozialversicherungsrechtlichen
Angelegenheiten

#Rente #Sozialversicherung #Versicherungsamt

Das Versicherungsamt Düsseldorf bietet eine unabhängige, kostenfreie Beratung und

Unterstützung in Angelegenheiten der gesetzlichen Sozialversicherung - speziell der

Rentenversicherung.

Ziel des Angebots ist es, Bürgerinnen und Bürger bei Fragen zu informieren sowie sie bei der

Antragstellung und Klärung von Versicherungsangelegenheiten zu begleiten.

In der Regel ist eine Terminvereinbarung per Mail oder Telefon für eine persönliche Beratung

oder Antragstellung nötig.

Die individuellen Anliegen werden besprochen, notwendige Unterlagen geprüft und Anträge –

beispielsweise auf Altersrente, Erwerbsminderungsrente, Kontenklärung,

Kindererziehungszeiten oder Rehabilitationsleistungen – gemeinsam ausgefüllt und an die

zuständigen Versicherungsträger weitergeleitet.

Darüber hinaus unterstützt das Versicherungsamt bei der Klärung von

Versicherungsverläufen sowie der Beglaubigung sozialversicherungsrelevanter Unterlagen.
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Das Angebot ist kostenfrei

Angebotsformat Einzelsetting

Durchführungsort Aufsuchend, Beratungsstelle, Online / digital

Stadtbezirk SB 1, SB 2, SB 3, SB 4, SB 5, SB 6, SB 7, SB 8, SB 9, SB

10

Stadtteile alle Stadtteile

Zielgruppe 0-2 Jahre, 3-5 Jahre, 6-9 Jahre, 10-17 Jahre, 18-26 Jahre,

27-66 Jahre, 67+ Jahre, Angehörige, Eltern und Fachkräfte

Angebot besteht seit 01.09.1922

Geplante Laufzeit Unbefristet

Evaluation des Angebots Nein

Trägerkategorie Städtisch

Träger Amt für Soziales und Jugend

Willi-Becker Alle 6 + 8

40227 Düsseldorf

Ansprechpartner*in Funktionsmail Versicherungsamt Team

versicherungsamt@duesseldorf.de

Weitere Informationen https://www.duesseldorf.de/soziales/versicherungsamt
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